
비대면 면회를 위한 화상통화

기관내에 계신
어르신 보호자분

카카오톡의 페이스톡 기능으로
화상 통화

노트북에 설치된 카카오톡 PC버전 이용

보호자의 스마트폰 이용

카카오톡(페이스톡)을 이용한 화상통화

직원 스마트 폰

직원 스마트폰 설치된 카카오톡 이용

인터넷 연결상태
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요양기관에서의 화상통화를 위한 설정

1. 화상통화를 위한 노트북준비

화상통화를 위해 카카오톡 PC버전을
실행할 노트북이 필요합니다

노트북에 카카오톡 PC버전을 설치. 

◇카카오톡 PC 설치방법은 아래 유튜브 동영상 및 링크를 참고하세요

유튜브: https://www.youtube.com/watch?v=d-jp3GdW6-8&t=2s

웹링크: https://coding-factory.tistory.com/488 카카오톡에 친구추가로 보호자의 스
마트폰 번호를 등록합니다.

2. 카카오톡 설치 및 로그인

3. 보호자 연락처 등록하기

① ②

③

4. 화상채팅 시작하기

①

②

①

카카오톡의 상단 친구에서 채팅 할
보호자 선택 후 페이스톡 하기

대화창에서 할 경우엔 하단의 전화
아이콘의 선택 후 카메라 모양 선택
하면 화상채팅이 시작됩니다.
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무료통화
버턴 선택 페이스톡 통화

대상자 검색
+ 버튼 선택


